TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA KNINA

Izvie$ée o radu i financijsko izvje$ée Turisti¢ke zajednice Grada Knina
za razdoblje 01.01.2023.- 31.12.2023.

Knin, ozujak 2024.
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Razvoj turizma kao gospodarske djelatnosti u uskoj je vezi sa stanjem u gospodarstvu u
destinaciji. Unato¢ ostvarenom porastu ukupnih dolazaka u odnosu na prethodnu 2022. godinu.
Grad Knin ove godine biljeZi znatan porast posjetitelja i noéenja. Prosje¢ni boravak turista na
Kninskom podrudju je u prosjeku 2 dana. Bolja gastro ponuda, poveéan broj privatnih
iznajmljivata, brojne manifestacije, turisticki vodi¢i, agencije za avanturisti¢ki turizam, posjete
tvrdavi, turisti¢ka infrastruktura, doprinijeli su ovom znatnom porastu.
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Koriste¢i se sluzbenim izvorima dolazimo do podataka da od smje$tajnih kapaciteta raspolazemo
vrstama sobe, hostel, preno¢ista, apartmani, studio apartmani i kuéa za odmor. Na podruéju

Turisticke zajednice grada Knina postoje 38 smjestajna objekta s ukupno 300 leZajeva.

Od toga, tijekom 2023. godine otvorena su 11 novih smje$tajnih objekta (apartmani, studio

apartman, ku¢a za odmor).

Grad Knin je u 2023. godini ostvario povecanje ukupnih dolazaka turista 1471 vi$e u odnosu

na prethodnu godinu 2022 i no¢enja 1811 vi$e u odnosu na 2022.

Vrsta Prosjecno trajanje

turista Dolasci | No¢enja | noéenja (u danima)
Domaci 1.235 2.083 1,69
Strani 2.742 5.483 2,00
Ukupno: 3971 7.566 1,90

blica 1. Turisticki promet domaci/strani turisti Izvor: eVisitor

Prema evidenciji online informacijskog sustava za prijavu i odjavu turista, osim turista iz

Hrvatske, najvise ih je iz Njemacke, Francuske, Italije, Poljske.



PRIHODI & RASHODI
TURISTICKE ZAJEDNICE GRADA KNINA

A. PRIHODI

Prihode Turisti¢ke zajednice Grada Knina sa¢injavaju prihodi od ¢lanarina i boravisnih pristojbi,
prihodi po posebnim propisima, prihodi od imovine, prihodi od donacija, prihodi od prodaje roba

1 ptuZanja usluga, ostali prihodi i prihodi od povezanih neprofitnih organizacija.

Ukupni prihodi su u izvjeStajnom razdoblju iznosili (sukladno Izvje$taju o prihodima i rashodima

PR-RAS-NPF).

LAECA ) E 0 o o (0] ] R NER—————————————— 154.077,48
Turisti¢ka Clanarina.. SO ——— rirsprbarnasens s s 1.9, 3 005,09
Boravisna pristojba e asmaniisitin 5, 028,43

I 64 3 U N 1457 ) ¢ U renan96,489,48
4. Preneseni prihodi iz prosle godine..... ; - serue 3.981,48

5. Ostali prihodi................... A — D — 30.611,80
(prihodi iz Fonda za icki nedovoljno razvijena podrudja i kontinent, prihodi od

TZ Grada Knina je iz Proratuna Grada Knina putem mjese¢nih zahtjeva za sredstvima ostvarila
realni prihod od ukupno 96,489,48 ¢ime je iznos prihoda iz Proratuna Grada Knina za ovo

razdoblje u kona¢nici naveden u iznosu od 96,489,48



B. RASHODI

RASHODI UKUPNO.....ciueeomrnerammsmramsamsammanismnansanans ssssssaessnsses eneens 159.399,82

Rashode Turistitke zajednice salinjavaju rashodi za radnike, materijalni rashodi, rashodi
amortizacije, financijski rashodi, donacije, ostali rashodi i rashodi vezani uz financiranje
povezanih neprofitnih organizacija. Ukupni rashodi su u izvjeStajnom razdoblju iznosili

159,399,82

Turisti¢ka zajednica Grada Knina na dan izvje$tavanja nije imala obaveza za kredite i zajmove,

obveza za vrijednosne papire, rashoda buduéih razdoblja niti nedospjele naplate prihoda.
NN ]

U finalnu tablicu prihoda i rashoda radi preglednosti uklju¢en je prijenos prihoda iz prethodne
godine kao i prijenos viska sredstava u narednu godinu, medutim ove stavke se ne ukljucuju u

financijsku strukturu prihoda i rashoda navedenu u ovom izvjescu.
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Rashodi za radnike obuhvacaju bruto place te putne tro$kove djelatnika, pri Cemu se osnovica
uskladuje s osnovicom Gradske uprave. Koeficijent sloZenosti posla Direktora ureda je 2,90, a

Pomoénika direktora 2,05.

1.2. Rashodi Ureda.....ccuimememanesrsnsersensessesssssmssssssssssssssssesnesnennenens 11.720,43
U rezijske troskove ureda spadaju stavke poput energije, usluge telefona, poste, komunalne

usluge, nabava uredskog i sitnog materijala i dr. te ostali troskovi. Osim navedenog, u ovu stavku

ukljuceni su i trokovi zapogljavanja studenta na ispomo¢ tijekom godine.

I1. RAZVO] TURISTICE

] TURISTICKOG PROIZVODA......coevrvnrasiancsanennn s 76.154,12
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Turisti¢ka zajednica grada Knina odrZava, u suradnji s Gradom Kninom, i podrzava odrZavanje
zabavnih, sportskih, kulturnih i ostalih manifestacija/dogadanja Sireg znacaja koje imaju za cilj
unapredenje ponude te stvaranje prepoznatljivog imidZa grada i regije u cjelini. Potpore
manifestacijama provode se u cilju unapredenja/obogacivanja kvalitete turistitkog

proizvoda/ponude pojedine destinacije i regije u cjelini i razvoju sadrZaja koji omogucavaju



produZenije turisti¢ke sezone. Znatan dio sredstava je financiran od strane HTZ-a za nedovoljno

razvijene destinacije u turizmu. U iznosu od 30.611,80 eurazadva projekta KRKAfesti Promocija

aktivnog turizma u Kninu.
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2.1. Potpore razvoju

€

uristickih dogadanja..........ccccne e

cerearnennensnd5.542, 32

Poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih i sportskih dogadanja jedan je od bitnih elemenata

turisticke ponude. Dogadanja ukljuéuju kulturno-zabavne, sportske te ostale manifestacije.

Turisti¢ka zajednica je sudjelovala u financiranju slijede¢ih manifestacija:

Uskrs u Kninu 1.931,63
Karneval u Kninu 3667,23
Valentinovo na Krc¢icu 3.202,6
Dan grada Knina i blagdan Sv. Ante 320,36
Ljeto u Kninu 10.748,48
Jesen u Kninu 727,89
Advent u Kninu 14.585,29
Sportske manifestacije 4941,71
Ostale manifestacije - donacije 5417,13
. & & e PR 0,00

U 2023 godini obnovljena je i dana na kori$tenje oprema iz srednjevjekovnog parka. Turisticka

zajednica grada Knina ne upravlja i i ne posjeduje zna¢ajnu turisticku infrastrukturu. Obnovljeni

su srednjevjekovni kostimi raznih znamenitih li¢nosti iz povijesti Knina, turisti¢ki vodici ih

koriste u svojim turama po tvrdavi.

PREUBRRAAFINANGEENS

INRTRNERTIPIPRIRISTRIORENRRII . | K | . {,

U 2023 godini odriana je radionica za male iznajmljivade, tim putem sudionici radionice su dobili

potrebna znanja i praksu kako $to bolje voditi i upravljati svojim smjestajnim kapacitetima, tiskan je i

priru¢nik kojeg su svi dobili. TZG Knina je aktivno uklju¢ena u razvoj i izradu strategije turizma

Sibensko- kninske zupanije na radionicama i koordinacijama direktora koje se odrzavaju jednom

mjesecno.

[1i. KOMUNIKACIJE | OGLASAVANJE......cc.unee.

Torabnry - Al Aatrari
Internet ogla8avanje

S ciljem povecanja vidljivosti na internetu,
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TZG Knina je u sklopu planiranog budZeta

financirala izradu ¢lanaka i objava s temom turisticke ponude Grada Knina. Redovito se

azuriraju Facebook i Instagram stranice koje svakim danom dobivaju sve veci broj posjetitelja,




Naglasak je na prirodnu i kulturnu bastinu Knina i okolice. Obnovljene su domene i odrZavanje

web stranica fortressofknin i visitknin za koje je u planu unaprjedenje i novi vizualni identitet.

Izrada promotivnog materijala/obnova fotografske arhive
U 2023. godini najveca promocija, izrada foto i video materijala napravljana je iz projekta za
nedovoljno razvijene KRKAfest i Promociju aktivnog turizma. Kupljene su fotografije od

vrhunskih Kninskih fotografa za izradu promo vreéica, magneta i vizualnog identiteta.

Osim navedenog, za vrijeme odrzavanja Adventa organizirana je izrada foto i video materijala

za promociju, kao i marketing kampanja na drutvenim mreZama.

Prepoznaju¢i viSestruki marketingki potencijal dru$tvenih mreza, u 2023. godini
financirana je intenzivna promocija na Facebook i Instagram stranicama tijekom najaktivnijih
mjeseci. Osim redovnog objavljivanja foto i video materijala te konstantne prisutnosti u
komunikaciji, napravljene su i plaéene promocije pojedinih objava s naglaskom na prirodne

liepote i ponudu vezanu za aktivni turizam, koje su ostvarile kvalitetan doseg.

oo ossnns 0.960,83

U 2023 godini Knin i turisti¢ka ponuda grada stavljeni suu ¢itav niz brogura, Sibenik IN your
pocket, Karta Sibensko -kninske Zupanije, Biciklisti¢ke karte Bike & Hike za Kninsko podrudje.
Explore Adratic broSura koja ide u sve hotele i aerodrome. Tu je i dzepni vodi¢ Kninskog

avanturizma- broSura sa manje poznatim i te§ko dostupnim znamenitostima.

vrhunskog dizajna i fotografija kninskog kraja. Tiskan je avanturisti¢ki vodi¢ Knina i okolice i

izradeni magneti sa fotografijama. Tim ¢inom TZG Knina je dobila vrhunski novi vizualni
identitet. Ovi promo materijali su financirani iz projekta za nedovoljno razvijene ,Promocija

aktivnog turizma i KRKAfest.



4. SajmoVi....courueuees VN — S S S— 0,00 kn

U 2023 godini TZG Knina nije sudjelovala u sajamskim aktivnostima, zato je u 2024 planirano vise

sajmova i konferencija.
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Indeks

PRIHODI Fion REBALANS | REALIZACIA | udio% | 2022/
2023. 2023
1. lzvorni prihodi 21.235,65 21.060,58 22.994,52 14 99
1.1. Turisticka pristojba 5.308,91 3.397,84 3.628,43 2 64
1.2. Clanarina 15.926,74 17.662,74 19.366,09 12 111
2. Prilietly it protwiuns. Spcinaigrata/tupanije | 96.489,48 |  96.489,48 96.489,48 63 | 100
drZavnog proracuna
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 11.945,10 30.611,80 30.611,80 20 256
4. Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00 0,00 0
5. Preneseni prihod iz prethodne godine 3.981,68 3.981,68 3.981,68 3 100
6. Ostali prihodi 0,00 0,00 0,00 0
PNO 651,8 43,54 4.077,48 100 114
Plan za Ihdéie
AKTIVNOSTI REBALANS REALIZACIJA udio % 2024/
2023. (u €)
= . 2023
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 132,72 0,00 0,00 0,0 0
lzrada
1.1. strateSkih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih 0,00 0,00 0,00 0,0 0
dokumenata
1.2. IstraZivanje i analiza trzita 132,72 0,00 0,00 0,0 0
1.3. Mijerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00 0,00 0,0 0
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 59.725,26 69.532,20 76.154,12 45,7 116
21, Ide'nti.fvik.acija i‘vrednovanje resursa te strukturiranje 265,45 0,00 0,00 0,0 0
turistickih proizvoda
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turisti¢kog proizvoda 0,00 0,00 0,00 0,0 0
| 2.3. Podrska razvoju turisti¢kih dogadanja 59.061,64 38.920,40 45.542,32 25,6 66
2.3.1. Karneval u Kninu 1.990,84 3.667,23 3.667,23 2,4 184
2.3.2. Valentinovo na Kréi¢u 1.990,84 3.202,60 3.202,60 2,1 161
2.3.3. Uskrsni prigodni sadrzaj 1.990,84 1.931,63 1.931,63 1,3 97
2.3.4. Dan Grada Knina - Sv. Ante 1.990,84 320,36 320,36 0,2 16
2.3.5. Dan rada - prigodni sadrzaj 1.990,84 0,00 0,00 0,0 0
2.3.6. FeSta na Marunusi 0,00 0,00 0,00 0,0 0
2.3.7. Djecji dan 5.308,91 0,00 0,00 0,0 0
2.3.8. Ljeto u Kninu 9.954,21 10.748,48 10.748,48 7,1 108
| 2.3.9. Cvjetni grad 663,61 0,00 0,00 0,0 0
2.3.11. Knin pod zvijezdama 5.308,91 0,00 0,00 0,0 0
2.3.12. Sajam tradicije 2.654,46 0,00 0,00 0,0 0
2.3.13. | Jesen uKninu 2.654,46 727,89 727,89 0,5 27
2.3.14. | Advent 2023 7.963,37 7.963,37 14.585,29 5,2 100
2.3.15. | Sportske manifestacije - partneri u organizaciji 7.963,37 4.941,71 4.941,71 3,2 62
. | 23.16. Ostale manifestacije - donacije 6.636,14 5.417,13 5.417,13 3,6 82
2.4, Turisticka infrastruktura 0,00 0,00 0,00 0,0 0
2.5. Podrska turisti¢koj industriji 398,17 0,00 0,00 0,0 0
2.6. Prihodi od sustava turisti¢kih zajednica 11.945,10 30.611,80 30.611,80 20,1 256
2.6.1. KRKAfest 0,00 16.263,88 16.263,88 0,0 0
2.6.2. Promacija aktivnog turizma 0,00 14.347,92 14.347,92 0,0 0
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIJE 14.732,23 8.400,11 8.606,36 5,5 57
3.1. Definiranje brending sustava i brend arhitekture 0,00 0,00 0,00 0,0 0
32 Ogla§av:-mje f:lestinacijskog branda, turisticke 0,00 0,00 0,00 0,0 0
ponude i proizvoda :
3.3. Odnosi s javnoséu: globalni i domaéi PR 0,00 0,00 0,00 0,0 0
3.4. Marketin3ke i poslovne suradnje 0,00 0,00 0,00 0,0 0
3.5 Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 663,61 0,00 0,00 0,0 0
3.6. Suradnja s organizatorima putovanja 663,61 0,00 0,00 0,0 0
3.7. Kreiranje promotivnog materijala 8.759,71 5.228,90 5.435,15 3,4 60
| 3.8. Internetske stranice 398,17 0,00 0,00 0,0 0
3.9. Kreiranje i upravljanje bazama turisti¢kih podataka 929,06 0,00 0,00 0,0 0




3.10. Turisti¢ko-informativne aktivnosti 3.318,07 3.171,21 3.171,21 2,1 96

DESTINACHSKI MENADZMENT 1.327,23 502,00 502,07 0,3 38
4.1, Turisti¢ki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 0,00 0,00 0,00 0,0 0
4.2, Upravljanje kvalitetom u destinaciji 1.061,78 502,00 502,07 0,3 47
4.3. Poticanje na otuvanje i uredenje okolisa 265,45 0,00 0,00 0,0 0

CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA 0,00 0,00 0,00 0 0
5.1. Medunarodne strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00 0,00 0 0
5.2. Domace strukovne i sl. organizacije 0,00 0,00 0,00 0 0

ADMINISTRATIVNI POSLOVI 53.752,79 64.233,28 65.291,39 42,2 119
6.1. Place 46.452,98 55.473,57 53.570,96 36,5 119
6.2. Materijalni troskovi 7.299,76 8.859,71 11.720,43 5,8 121
6.3. Tijela turisticke zajednice 11.954,10 0,00 0,00 0,0 0

REZERVA 3.981,68 3.981,68 3.981,68 2,6 100

POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z PRETHODNE

GODINE 0,00 0,00 0,00 0,0 0

v PRIJENOS PRIHODA U IDUCU GODINU 0,00 5.494,27 18.185,64
‘I SVEUKUPNO 133.651,87 | 152.143,54 | 172.721,26  100,00%
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